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Altalanos Szerzodeési és Felhasznalasi Feltételek (ASZFF)

a pazsitdoktor.hu oldalan létrejott jogiigyletekre vonatkozoan,
melyeket a 17/1999. (IL. 5.) Korm. Rendelet a tavollevok kozott kotott szerzédésekrdl cimmel

szabdalyoz. ( a hivatkozott jogszabdly teljes szovegét csatoltuk, idézetek dolt betiivel)

A rendelet hatdlya arra a szerzodésre terjed ki, amelyet fogyaszto és vdllalkozds kot egymassal
termék, illetve szolgdltatds értékesitésére iranyuld, a vallalkozds dltal miikédtetett tavértékesitési
rendszer keretében olyan médon, hogy a szerzodés megkaotése érdekében a vdllalkozas kizardlag
tavkozlo eszkozt alkalmaz (tavollevok kézott kotott szerzodés).

Jelen ASZFF hatalya nem terjed ki a Pazsit Doktor vallalkozasok személyesen,
levélvaltassal (nem kizdaroélag tavkozlo eszkozt alkalmazva) 1étrehozott szolgaltatasi vagy
termékértékesitési jogiigyleteire.

Kérjiik, amennyiben vasarloja illetve aktiv felhasznaléja kivan lenni értékesitési
oldalunknak, figyelmesen olvassa el az Altalanos Szerzédési és Felhasznalasi
Feltételeinket (ASZFF) és kizarolag abban az esetben kezdeményezzen vasarldst
amennyiben, az itt leirtakkal egyetért és az iigylet sordn magara nézve kotelezéként,
elismeri.

A Vallalkozas, mint iizemelteto adatai:
Név: CLEAN-CONTACT Kft.
Székhelye: 1133 Budapest Vag utca 13.
Ad0szam:12399297-2-41
Cégjegyzék szam Cg 01-09-674340 F6varosi Birdsag Cégbirosaga
E-cim: contact(@pazsitdoktor.hu
Kapcsolattart6: Bardany Laszlo 20-4334918
Bardany Szabolcs 20-5516673
A szerz6dés nyelve: magyar

A rendelési dokumentum nem keriil iktatdsra, kizdrélag elektronikus formdaban kertil
rogzitésre, kezelése soran nem arhivaljuk, ezért a késobbiekben nem kereshet{ vissza,
magatartasi koddexre nem utal.
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Altalanos Szerzodési és Felhasznalasi Feltételek (ASZFF)

DOKTOR

Vasarlas menete:

A megjelenitett termékek kizarélag on-line modon, rendelhet6k meg. Teljesitésiik a
megrendeléskor valasztott termék jellegébdl adodoan online vagy hazhoz szallitassal
torténik.

A termékekre vonatkozo drak tartalmazzak a jogszabdlyban eldirt afat, csomagolasi
koltséget és a hazhoz szdllitas dijat.

A megrendelések feldolgozasa munkanapokon 8 -16 6ra kozott torténik.

Rendelés menete:

Jelenleg egyetlen e book forgalmazasat végezziik Pazsittitkok nyomaban cimmel a rendelési
feliilet a http://www.pazsitdoktor.hu/konyv.htm rél kattinthato, a
http://www.pazsitdoktor.hu/konyvmegrendelo.php oldalon a kévetkezd interaktiv feliiletet
taldlja.

A vasarlas soran donthet, hogy a konyvet letélthet6é formaban e-book ként (ara:
3500Ft.), vagy CD formatumban (ara: 3800Ft.) szeretné megkapni.
Kérem toltse ki az alabbi regisztracios format:

Név:

Varos:

Irdnyitészam: [

Utca, hazszam:

Telefonszam:
E-mail: [

CD-n rendelem meg =~

(amennyiben kipipdlja ezt a keretet, kizarélag CD-n kapja meg a kdnyvet, melyet postai Uton
juttatunk el Onhéz / abban az esetben, ha pipa nem keriil a négyzetbe hamarosan levélben
értesitjik a kdnyvhoz vald hozzaférés kdédjardl, amivel letbltheti elektronikus formaban, ebben
az esetben CD-t nem kildink)

A konyv megrendelésre vonatkozd Altaldnos Szerzddési és Felhasznalasi Feltételeket elolvastam,
azokat elfogadom és azokkal egyetértek. =

Mehet!

A konyv ara letoltheto formaban e-book ként: 3500 Ft.
A konyv ara CD formatumban 3800Ft.

A valasztott formatum Osszegét utalja el a kovetkez6 bankszamlara:
Clean-Contact Kft.
Bankszamla szam:10402166-21602250-00000000

A megjegyzés rovatba irja be az On e-mail cimét.

FIGYELEM! Kérem teljes odafigyeléssel toltse ki ezt a mezdt, mert ide kildjik a
hozzaféréshez sziikséges kddot. Az utalas idétartama és a szilkséges adminisztracié okan
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kb. 5 munkanapon beliil érkezik meg Onhdz a hozzaférést biztositd kodot tartalmazd levél.

Az igy kapott kédot masolja be ennek az oldalnak az aljan taladlhatoé "jelsz6:" felirat utani Gres
mezb6be, majd nyomja meg a mellette 1évé gombot.

Ezt kdvetéen megnyithatja, vagy lementheti a konyvet. Javaslom, hogy mentse le, mert
biztonsagi okokbdl csak két (2) alkalommal hasznalhaté az altalunk kildott hozzaférést biztositod
kdéd. Letoltés utan kényelmesen olvashaté és nyomtathaté dokumentum.

Ha elveszti a jelszdt, vagy egyéb probléma meril fel, kérem jelezze a contact@pazsitdoktor.hu
cimen.

jelszo: Kérem a konyvem!

A koényv megjelenitéséhez Adobe Acrobat sziikséges!
Amennyiben nincs telepitve igy az emblémara kattintva letoltheti az alkalmazast.

F.V . Adobe
o " Reader”

A fizetés médja: el6zetes banki utalds, a megrendelést csak a termék ellenértékének
bankszamlara érkezésekor jogositjuk.

Teljesités: munkatdarsunk a teljesitést, a banki értesitést kévetéen munkaidén beliil on-line
kérelem esetén azonnal elvégzi (a let6ltd kodot megkiildi), hdazhoz szdllitas esetén a postai
feladasrol gondoskodik. A fogyaszté a mennyiségi és mindségi teljesitést a kézhezvétel utan
ellendrizni koteles. Amennyiben a megnyitassal vagy a letdltéssel barmilyen probléma
meriilne fel, elsédlegesen a contact(@pazsitdoktor.hu cimen, vagy telefonon dllunk
rendelkezésre. Az e book vasarlasi iigylet teljesitése az elektronikus tartalomnak a
fogyaszto szamitogépére valo letdltésével megvalosul. A letdltd kod fel hasznalasat
munkatarsunk nyomon koveti.

Garancia: a letdlthetdség tekintetében a vallalkozé 6 honap garanciat vallal.

Elallas: A hivatkozott jogszabdly ,4. § (1) szerint A fogyaszto a szerzédéstsl nyolc munkanapon belil
indokolas nélkiil elallhat. (2) A fogyaszto az (1) bekezdés szerinti elalldsi jogat

a) termék értékesitésére iranyulo szerzddés esetében a termék kézhezvételének napjatol, ha eddig az idépontig nem kapta
meg a 3. § szerinti irasbeli meger6sitést, ennek kézhezvételétdl szamitott nyolc munkanap elteltéig, legfeljebb azonban a
termék kézhezvételének napjatél szamitott harom hénap elteltéig, gyakorolhatja.”

A fogyaszt6 a let6ltd kod, illetve a CD kézhezvételével elinditja az elallasi hataridét.
Amennyiben a let6ltd kodot vagy a CD-t id6kozben felhaszndlja a teljesitést realizdlja, igy a
5.8 d) bekezdésének rendelkezése 1ép hatc'tlyba. (5. § A felek eltéré megdllapoddsa hianyaban a fogyaszto

nem gyakorolhatja a 4. § szerinti elalldsi jogot d) hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitdgépi szoftver példanyara
vonatkozo szerzddés esetében, ha a csomagolast a fogyaszto felbontotta;)

Amennyiben az eldallas feltételei adottak: ,A vallalkozas koteles a fogyaszto dltal kifizetett dsszeget
haladéktalanul, de legkésébb az eldllast kévetd harminc napon beliil visszatériteni. (6) A fogyaszto viseli az elalldsi jog
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gyakorlasa miatt a termék visszaszolgdltatasaval kapcsolatban felmeriilt koltségeket. A fogyasztot ezen feliil egyéb
koltség nem terheli.

Eldllasi jog gyakorlasanak menete: A fogyaszto az eldlldsi szandékat a CLEAN-CONTACT Kit.
1133 Budapest Vag utca 13. cimére eljuttatott levélben, vagy elektronikus tton, E-cim:
contact(@pazsitdoktor.hu is bejelentheti. A vallalkozds a termék ellenértékét elallas esetén
a fogyaszté bankszamldjara utaldssal teljesiti.

Adatkezelés: A vallalkozas a rendelés kapcsan tudomasdra jutott adatokat, mas célra nem
haszndlja, harmadik személy részére csak a postai titon térténd hazhozszallitdas céljara
teszi hozzaférhetové. A fogyasztd a termék megrendelésével egyidejiileg elismeri, hogy a
ASZFF rendelkezéseit megismerte, azokat magéra nézve a jogiigylet soran kotelezének
tekinti és betartja.

2010-01-02 Clean-Contact Kft.

17/1999. (IL. 5.) Korm. rendelet

a tavollevok kozott kotott szerzodésekrol

AKormdny a fogyasztovédelemrol sz616 1997. évi CLV. torvény 55. §-anak e) pontjaban foglalt felhatalmazas alapjdn a kévetkez6ket rendeli el:

1.§ (1) Arendelet hatdlya arra a szerzddésre terjed ki, amelyet fogyaszt6 és vallalkozds kot egymdssal termék, illetve szolgaltatds értékesitésére
iranyuld, a vallalkozas altal miikadtetett tavértékesitési rendszer keretében olyan moédon, hogy a szerzédés megkotése érdekében a vallalkozas
kizarélag tavkozls eszkdzt alkalmaz (tavollevok kozott kotott szerzodés).

(2) Arendelet akkor alkalmazhato, ha kiilén jogszabdly a rendelet hatalya ala tartozé szerzdésrol eltéréen nem rendelkezik.

(3) Arendelet hatalya nem terjed ki:

a) a tavértékesités keretében kotott pénziigyi dgazati szolgdltatdsi szerz6désekrdl szo6lo tdrvény dltal szabdlyozott pénziigyi agazati
szolgaltatdasokra iranyul6 szerzédésekre;

b) automatdbdl torténd értékesitésre;

¢) nyilvanos telefondallomas igénybevétele titjan az elektronikus hirkézlési szolgaltatoval kotott szerzédésre;

d) az épitési szerz6désre;

e) ingatlan tulajdonjoganak vagy ingatlanra vonatkozd mds jog megszerzésére iranyulo szerzédésekre, kivéve a bérleti szerzddést;

f) az arverésen kotott szerz6désre.

(4) Nem kell alkalmazni a 2-6. §, valamint a 7. § (1) bekezdésének rendelkezéseit

a) az élelmiszerek, valamint egyéb mindennapi fogyasztasra szolgdld termékek rendszeres hazhozszallitdsdra vonatkozé szerzédésekre,
tovabba

b) az olyan szallast nytijto, szallitdsi, étkeztetési vagy szabadidés szolgdltatdsokra vonatkozo szerz6désekre, amelyek alapjan a vallalkozas e
szolgaltatdsokat meghatdrozott idépontban vagy meghatarozott idészakban nydjtja.

(5) E rendelet alkalmazdasaban tavkozld eszkoz: barmely eszkoz, amely alkalmas a felek tavollétében - szerzédés megkotése érdekében -
szerzddési nyilatkozat megtételére. Ilyen eszkdz killéndsen a cimzett vagy a cimzés nélkiili nyomtatvany, a szabvdanylevél, a sajtétermékben
kozzétett hirdetés megrendeldlappal, a katalégus, a telefon, az automata hivokésziilék, a radio, a videotelefon, videotex (mikroszamitogép
képernyével) billentytizettel vagy érint6képernydvel, az elektronikus levél (e-mail), a tdvmasolo (telefax) és a televizid.

2.§ (1) Avdllalkozas a szerz8dés megkotése el6tt kell§ idoben koteles a fogyasztot tajékoztatni:

a) avallalkozas cégnevérdl (nevérdl) és cimérél (székhelyérdl, illetve lakohelyérél) azonositasra alkalmas médon;

b) aszerz8dés targyanak1ényeges jellemz8ir6l;

c) a terméknek, illetve szolgaltatdsnak az altaldnos forgalmi adot és egyéb kételez terheket is magaban foglalé ararol, illetve dijarél, valamint
az dsszes jarulékos koltségrol, igy kiilonosen a fuvardijrol, szdllitasi vagy postakoltségrol;

d) afizetés, aszallitas vagy a teljesités egyéb feltételeirdl;

e) azeldllas jogarol (4. és5. §);

f) atavkozld eszkoz haszndlatanak dijarol, ha azt az alapdijtél eltéréen allapitjak meg;

g) avallalkozds ajanlati kotottségének idejérol;

h) a szerzddés legrovidebb id6tartamarol olyan esetben, amikor a szerzédésben foglaltak teljesitésére folyamatosan vagy ismétlédGen keriil sor.
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(2) A vallalkozas az (1) bekezdés szerinti tdjékoztatdsi kételezettségnek egyértelmiien, kdzérthetSen és pontosan, az igénybe vett tavkozl§
eszkoznek megfelel6 modon koteles eleget tenni.

(3) Ha a vdllalkozds telefonon tesz szerzédéskotésre ajanlatot a fogyaszténak, a telefonbeszélgetés megkezdésekor koteles kozolni legalabb
cégnevét (nevét), székhelyét (lakohelyét) és telefonszamat, valamint a fogyaszto figyelmét kifejezetten fel kell hivnia szerzddéskotésre iranyuld
szdndékara.

3. § (1) A vallalkozds koteles a 2. § (1) bekezdés a)-e) pontjaban foglaltakrél valé tajékoztatdst irasban - papiron vagy mds, a fogyaszté szamara
hozzaférhetd tartos adathordozén - a fogyasztd rendelkezésére bocsatani. Ha e kitelezettségének a szerz8déskotést megeldz8en nem tett eleget, ezt
az irdsbeli megerGsitést a szerzodés teljesitése sordn kelld id6ben, de - kivéve, ha a teljesités harmadik személy részére torténik - legkésébb a
teljesitésiddpontjabankoteles a fogyasztd részére rendelkezésre bocsatani.

(2) Az (1) bekezdés szerinti irasbeli megerdsitésnek a 2. § (1) bekezdés a)-e) pontjaban foglaltakon tiil tartalmaznia kell:

a) a 4. § szerinti eldllasi jog gyakorlasanak feltételeit, modjat és kovetkezményeit, ideértve a 4. § (5) bekezdésében, a 6. §-ban és a 7. § (3)
bekezdésében foglaltakat, tovabba azt az esetet is, amikor a fogyasztét az 5. § alapjan az eldllds joga nem illeti meg;

b) a vdllalkozas azon telephelye (fiokja) vagy egyéb szervezeti egysége cimét, ahol a fogyasztd panaszait érvényesitheti;

c) az esetleges jotdllds feltételeit, valamint a teljesitést kovetden igénybe vehet6 kiegészitd szolgaltatdsokat (alkatrészellatds, javitodszolgalat);

d) aszerz6dés megsziintetésének lehetdségét, ha az hatarozatlan idére sz6l, vagy tartama az egy évet meghaladja.

(3) Az (1)-(2) bekezdésben foglaltak nem alkalmazhatéak tavkozls eszkoz Gtjan egyetlen alkalommal nydjtott olyan szolgdltatas esetében,
amelynek ellenértékét a tavkozld eszkdz iizemeltetdje részére kell megfizetni. A fogyasztot azonban ilyen esetben is téjékoztatni kell a
vallalkozasnak a (2) bekezdés b) pontjaban meghatdrozott cimérdl.

(4) E § alkalmazasaban tartés adathordozo az olyan eszkoz, amely a fogyaszt6d szamdra lehetévé teszi a neki cimzett adatoknak az adat
céljanak megfeleld ideig torténd tartos taroldsat, és a tarolt adatok vdltozatlan formdban és tartalommal térténd megjelenitését.

4.8 (1) Afogyaszto a szerzddéstdl nyolc munkanapon beliil indokolds nélkiil elallhat.

(2) Afogyasztd az (1) bekezdés szerinti eldlldsi jogat

a) termék értékesitésére iranyuld szerz8dés esetében a termék kézhezvételének napjatél, ha eddig az iddpontig nem kapta meg a 3. § szerinti
irasbeli megerdsitést, ennek kézhezvételétdl szamitott nyolc munkanap elteltéig, legfeljebb azonban a termék kézhezvételének napjdtoél szamitott
harom hénap elteltéig,

b) szolgaltatds nyujtasdara iranyulé szerzdés esetében a szerzddéskotés napjatol, ha eddig az idépontig nem kapta meg a 3. § szerinti irasbeli
megerdsitést, ennek kézhezvételétdl szamitott nyolc munkanap elteltéig, legfeljebb azonban a szerzédéskotés napjatol szamitott harom hoénap
elteltéig
gyakorolhatja.

(3)Ha a 3. § szerinti irasbeli megerfsités kézhezvételére - a (2) bekezdés a) pontja szerinti esetben - a termék kézhezvételének napjatol, illetve - a
(2) bekezdés b) pontja szerinti esetben - a szerz6déskotés napjatol szamitott harom héonapon beliil keriil sor, ettél az idéponttél szamitott nyolc
munkanap elteltéig a fogyaszté akkor is eldllhat, ha a termék kézhezvételétdl, illetve a szerz8déskdtés napjatél szamitott harom hénapbdl
kevesebb mint nyolc munkanap van hdtra.

(4) Irasban torténg elallds esetén azt hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha a fogyaszté nyilatkozatat a hatéridé lejarta elstt elkiildi.

(5) Avallalkozds koteles a fogyasztd altal kifizetett 6sszeget haladéktalanul, de legkésébb az eldllast kdvets harminc napon beliil visszatériteni.

(6) A fogyasztd viseli az eldllasi jog gyakorldsa miatt a termék visszaszolgdltatdsaval kapcsolatban felmeriilt koltségeket. A fogyasztot
ezenfeliil egyéb koltség nem terheli. A vallalkozas azonban kovetelheti a termék nem rendeltetésszer(i haszndlatabol ered6 karanak megtéritését.

5. § Afelek eltéré megallapoddsa hianydban a fogyaszté nem gyakorolhatja a 4. § szerinti elallasi jogot

a) szolgdltatas nytjtasara vonatkozd szerzédés esetében, ha az eldllasi hatdridé lejarta elétt a vdllalkozas a teljesitést a fogyasztd
beleegyezésével megkezdte;

b) olyan termék értékesitése, illetve szolgdltatas nyutjtasa esetében, amelynek dara, illetve dija a pénzpiac értékesitd altal nem irdnyithat6
ingadozasatol fiigg;

c) olyan termék értékesitése esetében, amely a fogyaszté személyéhez kotott, illetve amelyet a fogyaszt utasitdsai alapjdn vagy kifejezett
kérésére dllitottak el6, vagy amely természeténél fogva nem szolgdltathaté vissza vagy gyorsan romlando;

d) hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitogépi szoftver példanydra vonatkozd szerzddés esetében, ha a csomagolast a fogyasztd
felbontotta;

e) hirlap, folyoirat és idészakilap értékesitésére vonatkozo szerzédés esetében;

f) szerencsejaték-szerzddés esetében.

6.8 (1) Ha a termék arat vagy a szolgdltatds dijat részben vagy egészben a vdllalkozds dltal nyujtott kélesén [a fogyasztovédelemrol sz016 1997.
évi CLV. térvény 2. § o) pontja] fedezi, a fogyaszt6 4. § szerinti elalldsi joganak gyakorlasa a fogyasztasi kolcsonszerzédést is felbontja.

(2) A fogyaszto a vallalkozasnak a fogyasztasi kélcsonszerzdés felbontdsabol eredd karat nem koteles megtériteni, és téle kamat vagy egyéb
koltség sem kovetelhetd.

(3) Az (1)-(2) bekezdésben foglaltakat kell megfelelgen alkalmazni, ha a termék arat vagy a szolgdltatds dijat részben vagy egészben harmadik
szemeély altal nyujtott fogyasztasi kélesén (a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozdsokrol sz616 1996. évi CXII. torvény 2. szamu melléklete IIL. 5.
pont) fedezi, feltéve, hogy a fogyasztdsi kolcsonszerzédés a pénziigyi intézmény és a vallalkozds elézetes megallapodasdan alapul. A vallalkozas
koteles a fogyaszto elalldsdroél a pénziigyi intézményt haladéktalanul értesiteni.
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7. § (1) Ha a felek a teljesités id6pontjdban nem allapodtak meg, a vdllalkozds a szolgdltatas rendeltetésébél kétségteleniil megdllapithaté
id6pontban, ennek hidnyaban a fogyaszté felszolitdsaban meghatdarozott idépontban vagy idén beliil, felsz6litds hianydban legkésébb a
megrendelésnek a vallalkozashoz valo megérkezését6l szamitott harminc napon belill kételes a szerz8dés szerinti teljesitésre.

(2) Ha a vdllalkozds a szerz8désben vdallalt kotelezettségét azért nem teljesiti, mert a szerzddésben meghatarozott termék nem dll
rendelkezésére, illetve a megrendelt szolgdltatast nem all modjaban nytjtani, koteles errdl a fogyasztot haladéktalanul tdjékoztatni, valamint a
fogyaszto dltal fizetett dsszeget haladéktalanul, de legkés6bb harminc napon belill visszatériteni. E kételezettség teljesitése a vdllalkozdst nem
mentesiti szerzddésszegése egyéb kovetkezményei alol.

(3) Ha a vallalkozds a szerzédésben meghatdrozott mddon helyettesit6 termékkel, illetve szolgdltatassal teljesit, a 4. § szerinti eldlldsi jog
gyakorldsa folytan a termék visszaszolgdltatasaval kapcsolatban felmeriilt koltségek a vallalkozdst terhelik. A kéltségek viselésérdl, valamint a
megfelelden helyettesit termékkel, illetve szolgaltatassal torténd teljesitésrdl a vdllalkozas egyértelmiien és pontosan koteles a fogyasztot
tajékoztatni.

8. § (1) A vdllalkozds nem kovetelhet a fogyaszt6tdl ellenszolgdltatdst, ha olyan terméket értékesit, illetve olyan szolgaltatast nytjt, amelyet
koradbban a fogyaszt6 nem rendelt meg.

(2) Afogyaszto nyilatkozatanak elmulasztdsa esetén sem lehet vélelmezni a vallalkozds ajanlatdnak - hallgatélagos - elfogaddsat.

9. § (1) A fogyaszto kifejezett hozzajarulasa sziikséges ahhoz, hogy a vallalkozas a szerzédéskotés céljabol automata hivokésziiléket, illetve
tavmasolot (telefaxot) haszndljon.

(2) Ha kiilén jogszabdly eltérden nem rendelkezik, a véallalkozas a fogyaszto kifejezett tiltakozasénak hianydban hasznalhat olyan, kdzvetlen
kapcsolatot lehet6vé tevd tavkozlo eszkozt, amely nem tartozik az (1) bekezdés hatdlya ald.

10. § A vallalkozast terheli annak bizonyitasa, hogy a rendeletben meghatdrozott tdjékoztatasi kotelezettségének eleget tett, a hatdridék
betartésara vonatkoz6 el6irdsokat megtartotta, valamint a fogyasztd 9. §-ban elgirt hozzdajaruldsat beszerezte.

11.§ (1) Afogyaszt6 arendeletben meghatérozott jogarél érvényesen nem mondhat le.

(2) Arendeletben foglaltaktél csak a fogyasztd javara lehet eltérni.

(3) Ha a rendelet hatdlya ald tartozo szerzdés az Europai Gazdasagi Térség valamelyik allamaval szoros kapcsolatban all, harmadik orszag
joganak a felek daltal a szerzédésre irdnyadod jogként vald valasztdsa érvénytelen annyiban, amennyiben e harmadik orszag joga az emlitett
dllamnak a 97/7/EK eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelvet atiiltet§ jogszabalya eltérést nem engedd rendelkezésével ellentétes. Az érintett
kérdésben a felek altal valasztott jog helyett az emlitett dllam jogat kell a szerzédésre alkalmazni.

11JA. § A 2. és 3. § rendelkezéseinek megsértése esetén a fogyasztovédelmi hatosag a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmarol sz616 2008. évi XLVIL. térvényben meghatdrozott szabdlyok szerint jar el.

12.§ (1) Ezarendelet 1999. marcius 1-jénlép hatdlyba, rendelkezéseit csak a hatdlybalépését kovetGen kotott szerzddésekre kell alkalmazni.

@

(3) Ez a rendelet a tavollévok kozott kotott szerzddések esetén a fogyasztok védelmérdl sz616, 1997. majus 20-i 97/7/EK eurdpai parlamenti és
tandcsi iranyelvnek valo megfelelést szolgdlja; az iranyelv 8. cikke kivételével.
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